
DESIGN DE
PROMPTS
para Inteligência Artificial

Prompts de Alta Performance para
Conteúdos Educacionais Consistentes



Prompts são instruções fornecidas a sistemas de inteligência artificial para
que eles gerem respostas, informações ou ações com base no que é
solicitado. Em um contexto de design instrucional, essas instruções ajudam a
guiar a IA a fornecer resultados relevantes, educacionais e personalizados. O
design eficaz de prompts é essencial, pois as respostas de IA dependem
diretamente da clareza e da precisão das instruções fornecidas.

Os prompts podem variar em complexidade, desde solicitações diretas e
simples até instruções multifacetadas que demandam um entendimento
mais profundo da tarefa. Ao pensar em um prompt como uma "porta de
entrada" para uma interação com a IA, o objetivo é garantir que essa porta
conduza a um caminho claro e produtivo para atingir o objetivo desejado.

Tipos de Prompts

Prompts Simples: São instruções diretas e objetivas, geralmente com um
único foco. Esse tipo de prompt é ideal para situações em que se busca
uma resposta concisa e sem ambiguidades.

Exemplo Simples:

"Defina a aprendizagem baseada em projetos."
"Liste as principais teorias de motivação na educação."

Prompts Complexos: Esses prompts exigem mais detalhamento, indicando
múltiplos aspectos que a IA deve considerar. Ao elaborar um prompt
complexo, você pode incluir variáveis adicionais como o público-alvo, a
abordagem pedagógica desejada ou elementos específicos que a
resposta deve incorporar.

Exemplo Complexo: "Crie uma análise crítica sobre o impacto das
tecnologias emergentes no ensino a distância, considerando aspectos
como acessibilidade, custo e engajamento dos alunos."

"Desenvolva um plano de ensino para um curso de inglês para
iniciantes, incluindo atividades de escuta, leitura e produção oral,
adaptadas para um público adulto e com foco em habilidades
práticas."

Introdução
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A Importância do Design de Prompts na Educação

No contexto educacional, o design de prompts desempenha um papel crucial
na criação de interações eficazes com IA, especialmente em ambientes de
aprendizado online ou em ferramentas de apoio ao ensino, como chatbots
educacionais ou assistentes virtuais.

Ao estruturar um prompt de maneira eficaz, o educador pode ajudar a IA a
produzir respostas que atendam às necessidades de seus alunos de forma
precisa. O prompt, portanto, não é apenas uma "pergunta", mas uma
ferramenta para moldar o tipo de resposta que se deseja obter, garantindo
que o conteúdo gerado seja aplicável, educativo e alinhado aos objetivos
pedagógicos.

Evolução do Design de Prompts

Histórico e Desenvolvimento

Desde os primeiros sistemas de IA baseados em regras até os atuais modelos
de aprendizado profundo, a maneira como interagimos com essas
tecnologias evoluiu. Com o surgimento dos modelos de linguagem, a criação
de prompts tornou-se uma habilidade essencial para maximizar a utilidade
das IAs generativas.

A evolução do design de prompts acompanha o desenvolvimento da própria
inteligência artificial:

Anos 1950-1990: Sistemas baseados em regras, que exigiam comandos
programados rigidamente.
Anos 2000: Desenvolvimento de chatbots rudimentares e assistentes
virtuais limitados.
Anos 2020: Avanço dos modelos de linguagem como GPT e Bard, exigindo
prompts bem estruturados para gerar respostas mais eficazes.

A Revolução dos Modelos de Linguagem

Com o avanço dos modelos de IA baseados em redes neurais e aprendizado
profundo, a capacidade de gerar respostas contextualizadas e relevantes
aumentou significativamente. Hoje, o design de prompts é essencial para
direcionar o desempenho da IA e garantir que a informação gerada seja
precisa e útil.

A tendência atual é que a interação com IA continue a se tornar mais
sofisticada, tornando o design de prompts uma habilidade fundamental para
educadores, designers instrucionais e profissionais de tecnologia. Dominar
essa prática significa ter maior controle sobre a qualidade e a aplicação das
respostas geradas pela inteligência artificial. 3



Componentes de um
Prompt de Sucesso

A criação de prompts eficazes é um elemento fundamental na interação com
sistemas de inteligência artificial. Um prompt bem elaborado não apenas
orienta a IA na produção de respostas relevantes, mas também aprimora a
experiência do usuário ao garantir que a saída gerada esteja alinhada com a
necessidade e o contexto desejado. A estruturação adequada de um prompt
pode influenciar diretamente a qualidade das respostas, tornando-se um
diferencial essencial para profissionais que utilizam IA no ensino, na pesquisa
e em diversas áreas do conhecimento.

Para construir prompts eficazes, é necessário compreender seus
componentes essenciais e como cada um deles afeta o resultado. Um bom
prompt deve ser claro, específico e estruturado de maneira a minimizar
ambiguidades, garantindo que a IA compreenda com precisão a solicitação
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Estrutura de um Prompt

Criar um prompt eficaz exige uma compreensão clara de seus principais
componentes. Cada um desses elementos desempenha um papel essencial
na definição do escopo e na qualidade da resposta gerada:

Contexto: Define o escopo da resposta esperada. Ao fornecer
informações sobre o cenário, o público-alvo ou a finalidade do conteúdo,
a IA pode gerar respostas mais precisas e alinhadas ao propósito
desejado.
Instrução: Explica exatamente o que a IA deve fazer. Uma instrução clara
e objetiva evita respostas genéricas ou imprecisas.
Formato: Indica a estrutura da resposta desejada, seja um parágrafo,
uma lista, um diálogo, um artigo estruturado ou um plano de ensino.
Nível de detalhe: Define a profundidade esperada da resposta, podendo
variar desde um resumo sucinto até uma análise aprofundada sobre o
tema.
Tom e Estilo: Permite determinar se a resposta deve ser formal, casual,
técnica, didática, acadêmica, entre outros. Esse fator é crucial para
garantir que a IA se adapte ao público-alvo e ao contexto específico.

Elementos Essenciais de um Prompt Bem-Construído

Claridade e Precisão

Um prompt eficaz deve ser claro e direto ao ponto. Ambiguidades
podem levar a respostas imprecisas ou fora do escopo desejado.
Exemplo ruim: “Explique a Revolução Francesa.”
Exemplo bom: “Explique a Revolução Francesa para alunos do ensino
médio em linguagem acessível e com exemplos do cotidiano.”

Especificidade

Prompts detalhados geram respostas mais relevantes e alinhadas ao
objetivo do usuário.
Exemplo: “Descreva três causas principais da Revolução Francesa e
suas consequências.”

Uso de Restrições

Ao definir limites como o número de palavras, estilo ou estrutura, a IA
consegue gerar respostas mais focadas.
Exemplo: “Resuma a Revolução Francesa em um parágrafo de até 100
palavras.”
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Papel e Audiência

Definir o papel da IA e o público-alvo melhora a adequação da
resposta.
Exemplo: “Você é um professor explicando para alunos do ensino
médio.”

Uso de Exemplos

Incluir exemplos específicos no prompt pode ajudar a IA a entender
melhor a abordagem desejada.
Exemplo: “Explique a Revolução Francesa usando como analogia
eventos políticos recentes.”

Exemplo Estruturado

Prompt: "Você é um professor de história. Explique a Revolução Francesa para
alunos do ensino médio em cinco parágrafos curtos, utilizando linguagem
acessível e exemplos do cotidiano."

Análise do Prompt:

Contexto: "Você é um professor de história" orienta a IA sobre o papel a
ser assumido.
Instrução: "Explique a Revolução Francesa" define a tarefa central.
Formato: "Em cinco parágrafos curtos" determina a estrutura da resposta.
Nível de detalhe: "Utilizando linguagem acessível e exemplos do
cotidiano" garante que a explicação seja clara e relevante para os
alunos.
Tom e Estilo: Definido implicitamente pela referência ao público-alvo
(alunos do ensino médio), sugerindo uma abordagem didática e acessível.
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Refinando Prompts para Melhorar Respostas

Iteração e Testes

A qualidade da resposta pode ser refinada ajustando o prompt
conforme necessário.
Exemplo: “Liste e explique três consequências políticas da Revolução
Francesa, dando exemplos concretos.”

Ajustando a IA a Diferentes Contextos

Se necessário, experimente diferentes formulações para encontrar a
abordagem ideal.
Exemplo: “Crie um diálogo entre dois personagens históricos discutindo
a Revolução Francesa.”

Uso de Feedback e Ajustes

Caso a resposta gerada não esteja adequada, o prompt pode ser
reformulado para incluir mais detalhes ou restrições.
Exemplo original: “Explique a Revolução Francesa.”
Exemplo aprimorado: “Explique a Revolução Francesa em três
parágrafos, destacando os eventos-chave e suas consequências, de
forma objetiva e acessível.”

Experimentação com Diferentes Estilos

Dependendo do contexto, o mesmo conteúdo pode ser abordado de
maneiras distintas.
Exemplo para um público acadêmico: “Elabore uma análise crítica
sobre os impactos econômicos da Revolução Francesa.”
Exemplo para um público jovem: “Conte a história da Revolução
Francesa como se fosse um enredo de um filme de ação.”

A construção de prompts eficazes é um processo contínuo que envolve
experimentação, refinamento e adaptação ao contexto específico. Ao
dominar os princípios fundamentais do design de prompts, é possível
melhorar significativamente a qualidade das respostas geradas por IA,
tornando-as mais úteis, coerentes e alinhadas aos objetivos desejados.

Um prompt bem estruturado é uma ferramenta poderosa para maximizar o
potencial da inteligência artificial, seja no ensino, na pesquisa ou em
qualquer área que dependa da geração de conhecimento automatizado.
Quanto mais refinado o prompt, melhor será a resposta – e,
consequentemente, maior será o impacto da IA como ferramenta de
aprendizado e produtividade.
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Criando Prompts
Eficazes para IA

Criar prompts eficazes é essencial para obter
respostas precisas e relevantes de sistemas de
inteligência artificial. Um prompt bem estruturado
reduz ambiguidades, direciona corretamente a IA e
melhora a qualidade das respostas geradas. A
formulação correta de um prompt pode impactar
diretamente o sucesso da interação, especialmente
em contextos educacionais, empresariais e criativos.

Neste capítulo, exploraremos diretrizes práticas
para a criação de prompts eficazes, destacando
boas práticas e exemplos para otimizar a
comunicação com a IA.

Diretrizes Práticas

Seja Claro e Específico: Prompts vagos geram
respostas genéricas ou imprecisas. Forneça
detalhes que ajudem a IA a compreender melhor
a solicitação.
Use Palavras-Chave Estratégicas: Inclua termos
que orientem a IA sobre o contexto e o formato
desejado. Exemplo: "Resuma", "Analise", "Liste",
"Compare", "Crie".
Defina o Público-Alvo: Indicar para quem a
resposta deve ser direcionada melhora a
adequação do conteúdo. Exemplo: "Explique
para crianças de 10 anos" ou "Resuma para um
especialista em tecnologia".
Forneça Exemplos do Formato Esperado:
Modelos de resposta ajudam a IA a entender a
estrutura desejada. Exemplo: "Liste três
vantagens e três desvantagens do trabalho
remoto".
Teste e Ajuste os Prompts: Pequenas mudanças
podem melhorar significativamente a resposta.
Experimente diferentes versões do prompt para
encontrar a mais eficaz.
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Exemplos de Boas Práticas

Refinando Prompts para Melhor Desempenho

Especifique Restrições de Formato e Estilo

Exemplo: "Explique a teoria da relatividade em 100 palavras, usando
uma linguagem simples e acessível."

Inclua um Contexto Claro

Exemplo: "Você é um professor explicando para alunos do ensino
médio. Descreva a Revolução Industrial e suas principais
consequências."

Solicite Diferentes Perspectivas

Exemplo: "Compare os argumentos a favor e contra o uso de IA no
jornalismo."

Indique o Tipo de Resposta Desejado

Exemplo: "Responda em formato de lista com três tópicos principais e
uma breve explicação para cada."

Considerações Finais

A criação de prompts eficazes exige prática e ajustes constantes. Quanto
mais específico e estruturado for o prompt, melhores serão as respostas
geradas pela IA. Aplicando as diretrizes abordadas neste capítulo, será
possível maximizar o potencial da IA como ferramenta de suporte para
diversas áreas do conhecimento e aplicação profissional.
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Testando e Avaliando
a Qualidade dos
Prompts

10

01A criação de prompts eficazes envolve não apenas sua elaboração, mas
também o processo de testar e avaliar sua eficácia. Testar a efetividade de
um prompt é essencial para garantir que as respostas geradas atendam às
expectativas e objetivos de aprendizado. No contexto de aprendizado e
design instrucional, a qualidade dos prompts pode impactar
significativamente o nível de engajamento e a profundidade da
compreensão dos alunos.

Como Testar a Efetividade

Existem várias abordagens que você pode adotar para avaliar a qualidade
de um prompt. Algumas das principais incluem:

1. Métricas de Avaliação

Para garantir que um prompt gere respostas de alta qualidade, você pode
usar as seguintes métricas de avaliação:

Precisão: A resposta gerada atende ao que foi solicitado no prompt de
maneira clara e correta? A precisão da resposta é essencial,
especialmente em contextos educacionais, onde a exatidão das
informações é fundamental.
Relevância: A resposta está diretamente relacionada ao prompt? Ela
aborda o tópico de forma completa e alinhada ao objetivo educacional
proposto? A relevância também se reflete no nível de adequação da
resposta para o público-alvo.
Coerência: A resposta faz sentido? Está bem estruturada e não contém
informações contraditórias ou desconexas? A coerência é
particularmente importante para garantir que os alunos compreendam o
conteúdo de forma lógica e fluida.
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2. Testes Iterativos

Uma maneira eficaz de testar a qualidade dos prompts é através de testes
iterativos, onde você faz pequenas modificações no prompt e observa as
respostas geradas. Isso permite que você identifique quais alterações geram
os melhores resultados. A iteratividade também permite ajustar o nível de
detalhamento e a forma de apresentação das respostas conforme o
público-alvo e o contexto.

Você pode começar com um prompt básico e depois refiná-lo em etapas,
ajustando o tom, a complexidade e os detalhes, até que o resultado seja o
desejado.

Exemplo:

Vamos analisar um exemplo simples de um prompt e como ele pode ser
refinado para melhorar a eficácia das respostas.

Prompt Inicial: "Explique o ciclo da água."

A resposta pode ser genérica e técnica, abordando os processos de
evaporação, condensação e precipitação, mas sem considerar a
adequação para um público específico.

Refinamento: "Explique o ciclo da água para crianças de 10 anos, com
metáforas e exemplos do dia a dia."

Ao refinar o prompt, você especifica que a resposta deve ser
adaptada a um público jovem, utilizando metáforas e exemplos mais
concretos. A resposta gerada será mais acessível e interessante para
esse público, possivelmente com metáforas como "a água sobe para o
céu como se estivesse em uma piscina de vapor e depois desce em
forma de gotas, como quando você espirra água do spray."

Conclusão

Testar e avaliar a qualidade dos prompts é um processo contínuo que exige
atenção aos detalhes, adaptação e ajuste. Com métricas claras, como
precisão, relevância e coerência, além de um ciclo iterativo de refinamento,
você pode melhorar significativamente a qualidade das interações entre os
alunos e o sistema de IA, garantindo que o aprendizado seja eficiente e
envolvente.



Ao criar prompts, é fácil cometer erros que podem
afetar a qualidade das respostas geradas. Esses
erros podem fazer com que a IA forneça
informações vagas, imprecisas ou inadequadas.
Reconhecer esses erros e aprender a evitá-los é
essencial para melhorar a eficácia do processo
de ensino e aprendizado. Abaixo estão alguns dos
erros mais comuns ao criar prompts e sugestões
sobre como evitá-los.

Principais Erros ao Criar Prompts

1. Falta de Clareza

Um dos erros mais frequentes ao criar prompts é a
falta de clareza na formulação. Se o prompt for
vago ou ambíguo, a IA pode gerar respostas que
não atendem às expectativas.

Exemplo de erro: "Fale sobre história."

Este prompt é extremamente vago e pode
resultar em respostas genéricas que
abrangem uma enorme gama de tópicos
históricos. O resultado pode ser impreciso e
não focado no objetivo de aprendizado.

Como evitar: Seja claro e específico no seu
pedido. Determine um tema, período ou evento
específico.

Exemplo corrigido: "Explique os principais
eventos da Revolução Francesa e seu
impacto na Europa."

ERROS COMUNS AO
CRIAR PROMPTS E
COMO EVITÁ-LOS
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2. Instruções Contraditórias

Outro erro comum é fornecer
instruções contraditórias ou
conflitantes. Quando você
pede uma coisa e depois
solicita algo oposto ou
mutuamente exclusivo, isso
cria confusão e resulta em
respostas inconsistentes ou
incompletas.

Exemplo de erro: "Resuma a
Revolução Industrial em uma
frase e um parágrafo
detalhado."

A instrução
contraditória pede
uma síntese muito
concisa (uma frase) e,
ao mesmo tempo,
solicita um nível de
detalhamento que não
cabe em uma frase. A
IA pode se perder entre
essas duas demandas
conflitantes.

Como evitar: Mantenha suas
instruções consistentes e
adaptadas ao que você
espera. Se você deseja um
resumo curto, deixe claro que
é esse o objetivo; se quer
detalhes, seja específico
sobre o nível de
profundidade.

Exemplo corrigido:
"Resuma a Revolução
Industrial em uma frase
curta e forneça uma
explicação detalhada
sobre seus efeitos
econômicos."
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3. Falta de Especificidade

Falar de maneira excessivamente
ampla é outra armadilha comum ao
criar prompts. A falta de
especificidade pode levar a
respostas que não atendem às suas
necessidades, gerando respostas
vagas ou irrelevantes.

Exemplo de erro: "Explique a física."

Esse prompt é amplo demais e
pode gerar uma explicação
sobre qualquer aspecto da
física. O conteúdo pode ser
vasto e desorganizado,
cobrindo tudo desde leis
básicas até teorias complexas.

Como evitar: Defina claramente o
que você deseja que a IA explique.
Seja preciso sobre o conceito ou
área dentro da física que você quer
explorar.

Exemplo corrigido: "Explique a
Lei da Gravitação Universal de
Newton e como ela afeta os
movimentos dos planetas."

Evitar erros comuns ao criar prompts
é crucial para garantir que você
obtenha respostas úteis e
adequadas às necessidades do
aprendizado. A clareza, a
consistência e a especificidade são
as chaves para criar prompts
eficazes que guiarão a IA a fornecer
informações de alta qualidade. Ao
aprimorar essas áreas, você terá
mais controle sobre os resultados e,
assim, proporcionará uma
experiência de aprendizado mais
eficiente e significativa para os
alunos.
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